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» Schritt fir Schritt
zu einer erfolgreichen DevOps-Kultur

Die wichtigsten Elemente einer DevOps-Kultur

Damit Software in Verwaltungen zuverlassig und zukunftsorientiert eingesetzt werden kann, missen
alle Beteiligten nahtlos zusammenarbeiten. Die folgenden Aspekte sind dabei zentral, um Stabilitat,
Qualitat und Sicherheit von Anfang an zu gewahrleisten:

» Entwicklung und Kollaboration:

Durch den gemeinsamen Einsatz moderner Versionskontrollsysteme und kollabaorativer Tools wird eine
transparente und effiziente Zusammenarbeit zwischen Entwickler:innen und Betriebsteams ermdglicht.

» Automatisierung und Continuous Integration/Delivery [Cl/CD):

Automatisierte Pipelines sorgen fiir eine schnelle, wiederholbare und fehlerarme Integration von Code-
Anderungen sowie flir eine ziigige Bereitstellung neuer Funktionen.

» Infrastruktur als Code (laC):

Die Verwaltung von IT-Ressourcen erfolgt durch versionskontrollierte, wiederholbare Skripte, die eine
konsistente und skalierbare Infrastruktur sicherstellen.

» Automatisierte Tests und kontinuierliche Qualitatssicherung:

Friihe und regelmaBige Tests identifizieren Fehler, bevor sie in den produktiven Betrieb gelangen, und
verbessern so nachhaltig die Softwarequalitat.

» Monitoring und Feedback:

Durch den Einsatz moderner Monitoring-Tools wird die Performance kontinuierlich Gberwacht und er-
maglicht eine schnelle Reaktion bei Abweichungen oder Problemen.

» Sicherheit und Compliance (DevSecOps]:

Sicherheitsaspekte werden von Beginn an in die Entwicklungs- und Betriebsprozesse integriert, um
Schwachstellen frihzeitig zu erkennen und zu beheben..
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Haufige Stolpersteine und Lésungsansatze

Bei der Umstellung auf eine DevOps-Kultur kénnen typische Herausforderungen auftreten, die den
Gesamtprozess verlangsamen oder zu Sicherheitsliicken fihren kénnen. Mit passenden Strategien
lassen sich diese Schwierigkeiten minimieren:

» Mangelnde interdisziplindre Zusammenarbeit:

Eine strikte Trennung zwischen Entwicklungs- und Betriebsteams kann zu Kommunikationsproblemen
und ineffizienten Ablaufen fihren. Ein integrativer Ansatz férdert den Wissensaustausch und beschleu-
nigt den Lésungsfindungsprozess.

» Unzureichende Automatisierung:

Manuelle Prozesse erhéhen die Fehleranfalligkeit und verlangsamen den Workflow. Durch den konse-
guenten Einsatz automatisierter Pipelines werden wiederkehrende Aufgaben effizienter und fehlerresis-
tenter gestaltet.

» Versdumnis von Sicherheitsintegrationen:

Werden Sicherheitsaspekte zu spat in den Prozess eingebunden, kénnen gravierende Schwachstellen
entstehen. DevSecOps stellt sicher, dass Sicherheit von Beginn an ein integraler Bestandteil der Pro-
zesse ist.

» Fehlendes kontinuierliches Monitoring:

Ohne ein aktives Monitoring-System bleiben Probleme unentdeckt. Eine kontinuierliche Uberwachung
ermdglicht proaktive MaBnahmen zur Optimierung und schnellen Fehlerbehebung.
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Best Practices/Fazit

Best Practices fiir DevOps in Verwaltungen

Um die Herausforderungen zu meistern und die Vorteile von DevOps voll auszuschdpfen, sollten
Verwaltungen folgende Anséatze berlicksichtigen:

» Automatisierte Workflows etablieren:

Setzen Sie auf Cl/CD-Pipelines, die samtliche Schritte - von der Code-Integration Uber Tests bis
zur Bereitstellung - automatisieren und so manuelle Fehlerguellen eliminieren.

» Schrittweise Transformation:

Fihren Sie DevOps-Praktiken stufenweise ein und nutzen Sie Feature-Flags, um neue Prozesse
kontrolliert und risikominimiert in den Betrieb zu Gberfihren.

» Interdisziplinadre Teams fordern:

Stérken Sie die Zusammenarbeit zwischen Entwickler:innen, Betriebsexpert:innen und Sicherheits-

spezialist:innen, um ein gemeinsames Verstandnis fir Ziele und Herausforderungen zu schaffen.

» RegelméBige Sicherheits- und Performance-Checks:

Integrieren Sie automatisierte Sicherheitstests und Performance-Monitoring in den gesamten Ent-
wicklungszyklus, um kontinuierlich Verbesserungspotenziale zu identifizieren.

Fazit

Eine gut implementierte DevOps-Kultur ermdglicht es Verwaltungen, IT-Prozesse effizienter, fle-
xibler und sicherer zu gestalten. Durch enge Zusammenarbeit, umfassende Automatisierung und
kontinuierliches Monitoring werden nicht nur die Qualitat und Stabilitat der Software verbessert,
sondern auch die Reaktionsféahigkeit auf neue Anforderungen signifikant gesteigert.

Sie mdchten lhre Prozesse im Sinne von DevOps transformieren oder stehen vor einer Moderni-
sierung? Wir unterstiitzen Sie dabei, die passenden Ldsungen zu finden. Sprechen Sie uns an!

% Fabian Bongartz
o Geschéftsbereichsleiter IT-Consulting

VISION Consulting GmbH
Telefon (+49) 30 206067-30

vertrieb@visionconsulting.de
www.visionconsulting.de
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Checkliste: Zehn wichtige Fragen fiir ein
stabiles und sicheres DevOps in Verwaltungen

[ ] 1. Haben wir einen klar definierten und dokumentierten DevOps-Prozess?

[ ] 2. Fordern wir aktiv die Zusammenarbeit zwischen Entwicklungs- und Betriebsteams?
[ ] 3. Nutzen wir Automatisierung, um manuelle Fehler zu minimieren?

[ ] 4. Sind alle sicherheitsrelevanten Aspekte (DevSecOps] von Anfang an integriert?

[ ] 5. Verflugen wir tiber eine zuverlassige und effiziente Cl/CD-Pipeline?

[ ] 6. Wird die Infrastruktur konsequent als Code (laC) verwaltet?

[ ] 7. Haben wir automatisierte Tests zur friihzeitigen Fehlererkennung implementiert?

[ ] 8. Nutzen wir kontinuierliches Monitoring zur Uberwachung von Performance
und Sicherheit?

[ ] 9. Sindunsere Teams mit modernen DevOps-Technologien und -Prozessen vertraut?
[ ] 10.Erfullen unsere Prozesse alle relevanten Datenschutz- und Compliance-Anforderungen?

Diese Checkliste hilft, den aktuellen Stand zu evaluieren und gezielte VerbesserungsmaBnahmen
einzuleiten, um den Weg zu einer erfolgreichen DevOps-Kultur in Ihrer Verwaltung zu ebnen.
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